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Hinweise fiir DIPAX Produkte zusammen mit Windows® Vista /7

Betrifft folgende DIPAX Produkte:

- ClickMaster

- ControlBox

- MultiBox

- JoystickMouse

Die neuen Sicherheitsfunktionen von Windows® Vista / 7 erzeugen bei zahlreichen
Anwendungen fir behinderte Menschen Probleme.

So ist es bei eingeschalteter Benutzerkontensteuerung nicht mehr ohne weiteres
moglich, uneingeschrankt Mausklicks oder Mauszeigerbewegungen per Software
auszulésen. Das betrifft vor allen Dingen systemeigene Sicherheitsabfragen wie z.B.
,Mdchten Sie dieses Programm wirklich 6ffnen“ usw.

Bekannte Probleme gibt es deshalb auch bei der Standard-Bildschirmtastatur des
Betriebssystems. Diese reagiert ebenfalls teilweise nicht mehr auf Softwareklicks.

Es gibt nach jetzigem Erkenntnisstand nur zwei Lésungen fir dieses Problem:

1. Die Eingabehilfe immer als Administrator ausfiihren
Dazu gehen Sie bitte folgendermafBen vor:

1. Rechtsklick auf die VerknUpfung der entsprechenden DIPAX Anwendung (z.B.
ClickMaster)

Im jetzt angezeigten Kontextment wahlen Sie ,Eigenschaften®
Klicken Sie auf den Reiter ,Kompatibilitat*
Klicken Sie auf die Scfhaltflache ,Einstellungen flr alle Benutzer &ndern”

o~ WD

Setzen Sie ein Hakchen bei ,Programm als Administrator ausfihren®

Wenn die Einstallungen erfolgreich waren, wird die Anwendung ab sofort immer als
Administrator ausgefiihrt. Mausklicks und Mausbewegungen sollten jetzt problemlos
funktionieren.

2, Die Benutzerkontensteuerung ausschalten

Die Benutzerkontensteuerung verhindert, dass Programme unkontrolliert Schaden
anrichten. Das wird beispielsweise auch dadurch erreicht, dass per Software
ausgeléste Mausklicks einfach blockiert werden. Diese Einschrankung betrifft aber
auch Programm wie ClickMaster, MultiBox usw.
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Bei Problemen kann die Benutzerkontensteuerung von Windows® Vista / 7 ggf.
deaktiviert werden. Das kann unter Systemsteuerung -> Benutzerverwaltung ->
Benutzerkontensteuerung eingestellt werden (siehe Screenshot am Beispiel von
Vista).
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